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Nr. 14 Quelle: BMWi

Wie hoch schätzen Sie Ihren Weiterbildungsbedarf zu folgenden Themen ein?

gering mittel hoch
Berufsausbildung

Ausbildungsabschluss

Berufserfahrung

Branchenkenntnisse

Kaufmännische Kenntnisse

Kostenrechnung

Preiskalkulation

Rentabilitätsberechnung

Liquiditätsplanung

Controlling

Buchführung

Rechnungsstellung

Mahnwesen

Einnahmen-Überschussrechnung

Gewinn- und Verlustrechnung

Bilanz

Marketing/Dienstleistung

Produktplanung

Leistungsplanung

Kundenanalyse

Nachfrageeinschätzung

Kundengespräch/Rethorik

Fremdsprachen

Konkurrenzanalyse

Vertriebsplanung

Werbung

Juristische Kenntnisse

gesetzliche Formalitäten (z. B. Zulassungen, Genehmigungen)

Schutzrechte

Rechtsformen
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Wie hoch schätzen Sie Ihren Weiterbildungsbedarf zu folgenden Themen ein?

gering mittel hoch
Finanzen

Finanzplanung

Bankgespräch

Versicherungen

Steuern

Organisation

Korrespondenz

Verwaltung

Projektmanagement

Arbeitsorganisation

Verhandlungsführung

EDV

Mitarbeiter

Mitarbeiterführung

Durchsetzungsvermögen

Motivation

Konfliktbewältigung
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